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Psichologinis spaudimas iSeiti iS darbo: kada vadovo elgesys perzengia ribas?

Kiekvienas darbdavys privalo uztikrinti saugig darbo aplinkg, kurioje darbuotojai nepatirty jokio
smurtinio elgesio. Taciau praktika rodo, kad ne visais atvejais darbo vietose kuriama pagarba
grista kulttra — kartais prie nepriimtino elgesio prisideda ir patys vadovai.

Valstybiné darbo inspekcija (VDI) pastebi, kad dalis gaunamy skundy prasideda nuo, atrodyty,
jprasty darbiniy pokalbiy. Vadovas iSsako darbuotojui pastabas dél darbo kokybés, aptaria
lGkesCius ar veiklos rezultatus, taCiau tokie pokalbiai kai kuriais atvejais perauga j darbuotojo
Zeminima, nepagarbius komentarus ar net spaudimg priimti sprendimus prie$ savo valia.

VDI Psichologinio smurto darbe prevencijos skyriaus vedéja-vyriausioji darbo inspektoré
Liudmila Mironoviené pabrézia, kad svarbu atskirti vadovo teise kelti reikalavimus nuo neteiséto
spaudimo darbuotojui.

-vadovas turi teise vertinti darbuotojo darba, teikti pastabas, aptarti IGkesCius ar inicijuoti
pokalbius dél darbo rezultaty. Taciau nei kritika, nei sprendimai dél darbo santykiy negali bati
lydimi zeminimo, bauginimo ar psichologinio spaudimo. Darbuotojo orumas turi biti gerbiamas
bet kokiomis aplinkybémis®, — sako L. Mironoviené.

VDI primena, kad iniciatyva nutraukti darbo sutartj savo noru priklauso iSimtinai darbuotojui. Jei
iniciatyva nutraukti darbo santykius kyla darbdaviui, jis negali daryti darbuotojui jokios neteisétos
jtakos ar spaudimo, siekdamas paskatinti parasyti praSyma iSeiti iS5 darbo savo noru.

,Darbuotojas neturi bati stumiamas | situacijg, kurioje jauciasi bejégis ar neturintis pasirinkimo, —
pazymi L. Mironoviené. — Darbdavys negali manipuliuoti darbuotoju, jo Zeminti, bauginti ar
naudoti kity priemoniy, kuriomis siekiama paveikti jo apsisprendimag.”

Vieno skundo tyrimo metu nustatyta, kad per darbinj pokalbj su jstaigos darbuotoja direktorius
ne tik toleravo kity darbuotojy daromg psichologinj spaudima, kai darbuotoja buvo raginama
rasyti praSymga iSeiti i$ darbo savo noru, prieSingu atveju grasinant jg atleisti i$ darbo dél galimai
netinkamo elgesio ir darbo, bet ir pats elgési nepriimtinai: nurodé, jog neverta gaisti laiko ir su
kiekvienu taip ,terliotis®, todél uz personalo tvarkymag atsakingam darbuotojui liepé rengti jsakymag
dél atleidimo i$ darbo. Dar daugiau — kreipdamasis j darbuotoja jis vartojo nepagarbius, uzgaulius
pasakymus, tokius kaip ,nesugebéjote savo grazios figurélés atnesti iki sekretorés® ir reikéjo
savo uzpakalj atvilkti iki sekretorés®.

Pasak VDI, tokie atvejai rodo, kad psichologinis smurtas darbo aplinkoje ne visada pasireiskia
atvirais konfliktais — jis gali bdti iSreiSkiamas ir spaudimu, menkinimu ar darbuotojo orumg
ZeidZianc¢iu bendravimu.

VDI taip pat atkreipia démesj, kad vieni svarbiausiy jrodymy, padedanciy nustatyti nepriimtino
elgesio faktus, yra vaizdo ar garso jrasai. Batent pasitelkusi tokius jraSus VDI yra nustaciusi
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smurto atvejy, uz kuriuos jmoniy vadovams buvo taikyta administraciné atsakomybé.

Darbo aplinka turi bati grindziama pagarba, o darbuotojy teisé dirbti saugioje ir orioje aplinkoje —
ne deklaruojama, o uztikrinama praktikoje.

VDI ragina darbuotojus netyléti susiddrus su psichologiniu smurtu, o darbdavius — nepamirsti,
kad vadovo Zodis ir elgesys darbo vietoje turi didele jtaka organizacijos kultarai.
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